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Ata da 102 Reuniao do Conselho Municipal de Turismo - COMTUR Sao Bento do Sul

Gestao 2024-2026

Data: 03/03/2026 Local: Casa do Empreendedor e online (reunido hibrida)

Pauta:

1 - Saudagao e boas vindas;

2 - Apresentagoes;

3 - Palestra: COMTUR com C de Coragem - Lideranca Territorial em tempos de inércia;
4 - Consideragdes e perguntas;

5 - Encerramento.

Horario de
Inicio:

13h30mim

Horario de
Término:

15h

Presentes:

Shyarra Roberta Robl Becker - Turismo Ecolégico e Rural / Presidente;

Vanessa Pilz - Turismo Ecoldgico e Rural;

Ricardo Callado - SEPLU;

Andrea Maristela Bauer Tamanine - SECON

Denise Thomas - SECON - Diretora do Departamento de Turismo / Vice Presidente;
Seychelis Cristine da Costa Pereira - Turisméloga Departamento de Turismo /
Secretaria Executiva;

Denise Grosskopf Dirksen- Fundagao Cultural de Sdo Bento do Sul e Patriménio
Historico;

Ivan Pedro Schaeffer - Meios de Hospedagem

Ruandres Klein Marchi - Meios de Hospedagem

Joel Henrique Machado - Agéncias de Turismo Receptivo

Liliane Teifke Treml - Turismo Religioso

Flavio Marcelo Strelow - Entidades sem fins lucrativos com vinculo no fomento de
turismo;

Daniel Habib - Técnico em Marketing

Item1a10

1 - Shyarra - |Inicia a reuniao agradecendo a presenca de todos, sauda com boas
vindas. Agradece em especial a turismoéloga Luiza Silva que estara ministrando uma
palestra aos conselheiros, com o intuito de motivar a participagdo no COMTUR.
Comenta que esta sendo estudado o formato de reunido hibrido, a fim de
conseguirmos maior presenca de todos.

2 - Andrea - Sauda aos presentes e em especial a turismoéloga Luiza e a presidente
Shyarra. Afirma saber que ainda devemos muito com relagdo ao COMTUR e
mobilizacdo da iniciativa privada, e enfatiza que Luiza ja teve a oportunidade de
desenvolver um trabalho em S&do Bento do Sul e que conhece todas as dificuldades.
Comenta ser muito importante estarmos sempre caminhando em diregao as metas de
governancga e de participagédo de todos, para consolidar o turismo no territério. Deseja
uma excelente tarde a todos e que seja uma capacitacdo muito produtiva.

3 - Shyarra - Agradece a presenca e fala da Andrea, e agradece o apoio da Prefeitura.
4 - Luiza - Agradece a Secretaria Andrea, a presidente Shyarra e ao Departamento de
Turismo. Parabeniza por tudo que tem visto em Sdo Bento do Sul com relagéo a
continuidade do trabalho que ja havia sido desenvolvido. Enfatiza que hoje a
presidente Shyarra vem da iniciativa privada, o que considera muito importante.
Ressalta a importancia de consolidar o turismo de forma regional. Comenta conhecer
todos os presentes, menos o conselheiro Flavio.

5 - Flavio - Se apresenta a Luiza, diz participar do clube Autos Antigos da Serra e que
no COMTUR esta representando as entidades sem fins lucrativos. Destaca que o clube
Autos Antigos da Serra foi aprovado a participar da Rota do Antigomobilismo, através
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do evento que acontece anualmente em julho.

6 - Luiza - Agradece a Denise e Seychelis, que a contataram para estar fazendo essa
fala. Comenta que a palestra que ira iniciar, foi ministrada ano passado em
Florian6polis num encontro de gestores estaduais em turismo, e que o0 nome da
palestra € para propor uma reflexdo, para dizer que as pessoas que assumem as
cadeiras do COMTUR necessitam ter coragem. Comega entao a ministrar a palestra,
que abordou os seguintes tépicos principais:

- Turismo é: dindmico, transversal, feito de pessoas para pessoas, um
aprendizado que se faz com o “carro andando”. Tudo isso envolve
participagao, envolvimento e comprometimento;

- Método de gestdo de turismo 360: Intra-empreendedor, destino, organizagao
turistica, turista;

- Politica Nacional de Turismo (PNT): PNMT - Programa Nacional de
Municipalizagdo do Turismo (1992/93), que institui os Conselhos Municipais de
Turismo e o PRT - Programa de Regionalizagdo do Turismo (2003/04), que
institui as Instancias de Governanga Regional;

- Modelo de gestao do Plano Nacional de Turismo 2024-2027;

- O que é ainércia na gestao do turismo;

- COMTUR como espago de lideranga territorial: posicionamento;

- Continuidade das politicas publicas, mesmo com mudancas de governo: papel
do COMTUR,;

- Coragem: a qualidade que move o territério;

- Ativando a coragem: caminhos praticos;

- Portaria MTUR n°1, de 30 de janeiro de 2026: condiciona a permanéncia dos
municipios no Mapa do Turismo Brasileiro a apresentagéo de plano de trabalho
do Conselho Municipal de Turismo a partir do dia 01/04/2026.

Da continuidade com os encaminhamentos finais, trazendo uma pergunta para
reflexdo: “Que atitude corajosa vocé vai levar para seu municipio depois deste
encontro?” Lembra que é necessario tomada de atitude para fazer o que precisa ser
feito. Ressalta ainda que no perfil de sua empresa Acordum Gestdo de Turismo no
Instagram ha varias lives acerca do tema Conselho Municipal de Turismo. Destaca
também que fez um reel sobre o Bosque de Sao Bento e que este video foi um
sucesso, chegando a 13 mil visualizagdes. Afirma que isso € um exemplo de lideranga
territorial que precisa ser estimulada no municipio. Comenta sobre seu e-book a
respeito do COMTUR, que pode ser adquirido através de seu site. Finaliza sua fala
agradecendo a oportunidade de estar reunida com todos.

7 - Shyarra - Agradece a Luiza e diz que o objetivo do convite foi atingido, que era
langar uma injecao de animo e coragem nos conselheiros. Destaca que espera que
este ano seja melhor e diferente, que tem o intuito de facilitar os encontros do
COMTUR com o modo online, além de trazer mais palestrantes e temas. Comenta que
a proxima reuniao a principio sera dia 31/03/2026.

8 - Denise - Destaca que seria importante fazer a reunido no dia 31/03/2026, pois ndo
houve reunido em fevereiro. Comenta ainda que esta presente na reunido a
conselheira Lili, representante do turismo religioso, relembrando a fala que foi feita
sobre o Bosque de Sao Bento. Enfatiza que esse atrativo tem atraido muitos turistas.
Agradece a presenga de Luiza e diz que a palestra foi muito importante para todos.

9 - Lili - Se apresenta a Luiza, diz ser a conselheira representante do turismo religioso
e se coloca a disposi¢do para agendar um horario entre Luiza e Padre Toller, para
conversarem sobre o Bosque de Sao Bento. Diz ter acompanhado a repercussao do
video sobre o Bosque, que foi excepcional. Afirma que o turismo nesse atrativo tem
tomado proporgdes acima das expectativas esperadas. Acredita que a cidade tem
muito a ganhar com esse espago, que inclusive esta sendo decorado para a Pascoa.
10 - Shyarra - Encerra a reunido agradecendo a presenga de todos, em especial a
Luiza. Nao havendo mais nada a tratar e por estarem todos de acordo, da por
encerrada a reunido as 15h.
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Item 11
Imagens

' COMTUR com C de Coragem: B i
 Lideranga Territorial em
. Tempos de Inércia

Seychelis Cristine da Costa Pereira
Turisméloga




